ENTe e AT ZUKUNFT

Nachster Halt:

Ganz in lhrer
Nahe!



lhr Partner in der modernen Lehrlingsausbildung.

Gerade am Anfang ihrer beruflichen
Laufbahn brauchen junge Menschen

neben einer fachlichen
Ausbildung vor allem
eines: Personlichkeit!

Modul:

Ich als Visitenkarte meines
Unternehmens

Dauer:

2 Tage (16 Einheiten)

Zielgruppe:

Lehrlinge aller Berufe und
Lehrjahre

Kosten:
162,50 EUR (nach 75% Forderung)

(WKO forderbares Seminar,
Grundpreis 650,-- EUR)

Inklusive umfangreichem
Seminarskriptum

s

P.S.: Unsere Trainings sind bis zu 75% forderbar! Fir
Uberbetriebliche Ausbildungen uber das Berufsbild hinaus
stehen Ihnen bis zu 3.000 Euro pro Lehrling und Lehrzeit zur
Verfligung — wir informieren Sie gerne!

RFOLG HAT ZUKUNFT...\

Ll



Korrektes Verhalten im Job und online

Korrektes Auftreten und Verhalten im
Berufsleben will gelernt sein. 0Ob
Handwerker, Blrokraft  oder %_.im
Vertrieb. Lehrlinge sind wichtige
Imagetrager |hres Unternehmens.

Ziele

Korrekte BegriiBung und gutes
Auftreten

Kundenservice kennenlernen

Verhalten am Messestand und auf
der Firmenfeier

Der erste Termin beim Kunden, die erste
Weihnachtsfeier oder Firmeneinladung und das
erste Mal eine Krawatte binden kommen
bestimmt.

Cybermobbing vermeiden
Online-Gefahren erkennen

Unternehmensdaten schiitzen

Hier erfahren lhre Lehrlinge die Grundlagen fiir
einen guten Start im Berufsleben. Vom
erfolgreichen Handedruck bis zu einem gepflegten
Umgang mit Kunden trainieren wir mit lhren
Lehrlingen die wichtigsten Situationen.

VERHALTEN...




TEAM = ,toll ein anderer machts?“

Bei uns erfahren lhre Lehrlinge, welche
Faktoren gute Teamarbeit ausmachen
und welche Pflichten sie in ihrem Jeam

erwarten.

Ziele

Pflichten kennen
Verantwortung iibernehmen
Kollegen wertschatzen
Wir-Gefiihl entwickeln
Konflikte konstruktiv 16sen
Charaktere kennenlernen

Missverstandnisse vermeiden

Anweisungen einhalten

TEAM bedeutet nicht ,,toll ein anderer macht’s*.

Fiir viele junge Menschen ist der erste Job die erste
richtige Erfahrung mit Teamarbeit. Doch was
erwarten sich der Vorgesetzte und die Kollegen?

Wegraumen? Ich? Dabei hat es doch der Kollege

liegen gelassen!

Bei uns erfahren lhre Lehrlinge, was gegenseitige
Unterstiitzung bedeutet und welche Pflichten ein

Lehrling hat.

UNTERSTUTZUNG...



Konstruktiv. freundlich. zielorientiert

In diesem Training erfahren Lehrlinge wie
man Gesprache mit Kunden, Kollegen und
Vorgesetzten besonders wertschatzend
gestaltet.

Ziele

Wertschatzende Gesprachskultur
leben

Schwierige Gesprache konstruktiv
meistern Die Teilnehmer lernen, welche Formulierungen

besonders positiv ankommen, welche Formulierungen
man besser vermeiden sollte, wie man konstruktiv mit
verbalen Angriffen umgeht und was man bei

Kritikgesprachen beachten sollte.

KONSTRUKIV...




Mag. Jiirgen Lichtkoppler

Trainer & Geschaftsfiihrer

Trainingsschwerpunkte
Motivation
BWL

Rhetorik / Kommunikation

Teamwork
Konfliktmanagement
Umgang mit Social Media

Outdoor-Training

Daniel Mendl MSc.

Trainer & Geschaftsfiihrer

Trainingsschwerpunkte

Kommunikation / Rhetorik /
Prasentationstechnik

Moderation

Vertrieb / Verhandlung

Konfliktmanagement

Kampfrhetorik / Schlagfertigkeit

Knigge fiir junge Arbeitnehmer und Lehrlinge

Umgang mit Social Media




Vom Lehrling bis zur Fiihrungskraft.

Gerne gestalten wir individuelle
Losungen fiir lhr Unternehmen.

Moglichkeiten

Lehrlingstrainings
Teambuilding
Ausbildertrainings
Klausuren
Moderationen

In-House oder im Seminarhotel

Mit spannenden Themen, kompetenten Trainern

Themenschwerpunkte

und den passenden Locations realisieren wir fast
Wertschdtzende Kommunikation alle Wiinsche. Vom individuellen Programm fiir
Schlagfertigkeit Lehrlinge bis zur Akademie fiir Fiihrungskrafte.
Konfliktmanagement

Vertrieb & Verhandlung lhr Seminar runden wir mit einem passenden
Prisentation & Moderation Rahmenprogramm ab. Ob BogenschieBlen, Klettern

Moderne Korrespondenz oder eine Skitour, wir organisieren lhre Tagung,

Telefontraining Klausur, Team-Event und lhre In-house Seminare.

Generation Z: Umgang mit der neuen
Generation

Teamwork & Outdoor
Fithrung

Spezialthemen der
Lehrlingsausbildung

aftliches Denken




Daniel Mendl, M
Geschéaftsflhrer & Tra

Martina Parzer
Office NO
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LM Lehrlingstraining GmbH

GF: Mag. Jiirgen Lichtkoppler MBA GF: Daniel Mendl MSc.
Willersbach 61 | 3323 Neustadtl
office@lehrlingstraining.com +43 680 118 24 16 (Theresia Roithmayr)

www.lehrlingstraining.com www.firmentrainings.at

LEHRLINGS

FIRMEN
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